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KALITE — AKREDITASYON PROSESI YAYIN TARIHI :01.02.2017
REVIZYON - 00
SATIN ALMA PROSES KARTI REV. TARIHI -
DOK. NO: P.1.8.1 SAYFA 12

ISO 9001:2015 Madde : 8.4 Dis Proses, Uriin ve

PROSESIN AMACI : Satin alinmast istenen Uriin veya Hizmetin 6nceden belirlenen sartlara uygunlugunun saglanmasi i’[’TﬁDN]]))I?SII{T Hizmetlerin Teminin Kontrolii
Akreditasyon Madde No: 1.8 Kalite
GIiRDILERI KAYNAKLARI CIKTILARI ILGILi FAALIYETLER DOKUMANLAR ve KAYITLAR
1. Satin alinan Uriin veya
Hizmet 1. Tedarik¢i Degerlendirme Formu (F.04)
Satinalma Talep ve Istek Formlari, 1.insan 2. Teshmat .Ka.yltla.rl 2. Qnay!l Tedarikei Listesi (F.03)
. . N 3. Tedarikgi Listesi 3. Siparis Formu (F.13)
Gerekiyorsa lhale Dokiimanlari 2. Altyap1 LY . > . .
4. Tedarik¢i Degerlendirme 4. Gerekirse Teslim Tutanagi
3.Calisma ortami1 N
Kayitlar1 5. Sozlesmeler
g%%%:ﬂlsl GERCEKLESTIRECEK KISI/ | PERFORMANS KRITERLERI RISKLER FIRSATLAR PROSES KALITE HEDEFi
1. Satm alma faaliyetlerinin tim
. . o 1. Planl satn alma
Satin alma Sorumlusu, , Yonetim Kurulu Satlp alma Sartnameleri, Teknik ve kymmun 1ht1ya<;1gr1n1 faaliyetleri
Sayman Uyesi, Satm Alma Personeli Idari Sgrtnarpelgr gldern}eQe yetersiz kalmasi 2. Dus tedarikgi ile calisma
Onayli tedarikg¢i Sayist 2. Yeterli piyasa arastirmast . .. DA
yontemini ve sagladig
yapilmadan satin alma karar1 iriin/hizmeti 1. Satinalma Sartlarina % 100
. L . ETKILENILEN PROSES / verilmesi. T Uygunluk
: . . . lest
B AN O 0 A s v UV H LM A FAALIYETLER 3. Tedarik edilen mal/hizmete 3 g;neial;?s;l icin 2. Onaylh Tedarikgi Sayisi
Performans Degerlendirme, Yonetim, s Kalite ve Dokiimantasyon, Performans Eiegerlmn gok iizerinde para gereken satin alma
. ) ; ’ o ) Odenerek satin almmasi. S
Planlamasi ve Yonetim, Kalite ve Degerlendirme, Yonetim, Bilgi Islem, Is | 4 Tedarik edilecek mal/hizmetin 1ht1yag:1ar1mn .
Dokiimantasyon Planlamasi ve YoOnetim tamami teslim alinmadan kargtlanabilmesi
O0deme yapilmast.
HAZIRLAYAN ONAY
Kalite Temsilcisi Genel Sekreter
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r . SATIN ALMA PROSES KARTI REV. TARIHI )
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ETKI (RisK PUANLAMA ALINACAK ONLEMLER KONTROL
PROSES RiSKLER RiSK BOLGESI SONUCLARI) MEVCUT ONLEMLER UYGULAMA VE
¢ s| R (FIRSATLAR) ONLEMLER
6ncelik
Satin alma faaliyetlerinin
tiim kurumun Yanlis veya Satmalmalarda siparis formu . : -
o . Planli satin alma faaliyetl
ihtiyaglarini gidermede Oda iglemleri kalitesiz mal 31 6 4 kullaniliyor ve onaylanarak alima anfl satin alma faaltyetietl, (f)nayh Siparty
: . . ormlart
yetersiz kalmast hizmet alimu gegiliyor
! .y Dis tedarikgi ile ¢alisma
E Yeterli piyasa arastirmasi . . Yanlis veya Gerektiginde sozlesme sartlari . - A Satin alam
Oda islemleri .. . ) . yontemini ve sagladig .
] yapilmadan satin alma kalitesiz mal 3] 12 2 belirlenerek veya ihale usulii satin iriin/hizmeti ivilestirmesi komisyonu ve
< karar1 verilmesi. hizmet alim alma yapiliyor. yries sozlesme Ornekleri
Z
=] o . . .
: Tedarikgi se¢ciminde Oda iglemleri gglrir'zgzlizvlik 4l 16 ) Tedarikgi degerlendirmeleri \’l}':(}ilaer(;lgl(iecﬁgf;rlfndlrmelerl Onayli Tedarikgi
N yanhshik yapilmas: maliyetinde artis yapihyor yapilabilmeli Sayist
Tedar}k edl.lecek . . - Giris sirasinda irsaliye lizerinden Isin yapllm.aSI. igin gereken Iade edilen veya
mal/hizmetin tamami Oda iglemleri Yanlis iirtin . satin alma ihtiya¢larmin A
. N . 3] 12 3 kontroller yapiliyor gerektiginde . . kabul edilen iiriin
teslim alinmadan 6deme hizmet alim . . karsilanabilmesi hi Joileri
yapilmasi. iade ediliyor. izmet bilgileri

Risk Oncelik Durumu
1. Oncelikli: Kabul Edilemez Risk (R:20-21-22-23-24-25)
2. Oncelikli: Onemli Risk (R:13-14-15-16-17-18-19)

3. Oncelikli: Dikkate Deger Risk) (R:8-9-10-11-12)

4. Oncelikli: Kabul Edilebilir Risk (R:1-2-3-4-5-6-7)

Risk Degerlendirme Kriterleri

Olasilik: 1- Neredeyse Mumkin Degil 2- Yilda Bir 3- Yilda Birkag Kez 4-
Ayda Bir 5- Haftada Bir, Her giin

Kaybi

Siddet: 1- Bildirim ve mldahale Yeterli 2- Hemen diizeltilebilir 3-
Diizeltilebilir, zaman ve maliyet kaybi 4- Uye Memnuniyetsizligi 5- Uye

HAZIRLAYAN

Kalite Temsilcisi

ONAY

Genel Sekreter




